
Version 3.17.05: 

What’s New:   

 The property number column is now visible on the delinquent letter. 

 Disabled the ability for inactive accounts to receive payments via the payment window. 

 Modified the deduct meter ready read report to include the customer’s last billed read amount as well as sorting the report by street 
name. 

 Created the Customer Change History Report. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Customer Change History Report: 

1. Edit customer. New toolbar and menu item is available for ‘View Customer Change History’. Toolbar item is circled below. 

 
 

2. Clicking the icon on the toolbar of selecting the menu item will open a new window showing the changes made to the customer. 

 


